	№ п/п
	Наименование показателя
	Планируемая дата устранения недостатка

	Оценка открытости и доступности информации об организации культуры

	1.
	Добавить в функционал сайта организации онлайн-опросы для клиентов учреждения, форму обратной связи с клиентами учреждения
	Исполнено

	2.
	Своевременно обновлять информацию о планируемых мероприятиях
	Исполнено

	Оценка уровня комфортности предоставления услуг организаций культуры, и доступность их получения

	1.
	Провести мероприятия по улучшению пользования электронными сервисами, предоставляемыми организацией культуры
	2018 г.

	Оценка удовлетворенности качеством оказания услуг организаций культуры и наличию соответствующей информации на официальном сайте

	1.
	Организовать новые парковки
	Исполнено

	2.
	Своевременно убирать мусор
	[bookmark: _GoBack]Исполнено

	3.
	Вводить в эксплуатацию новые аттракционы
	2018 г.


План устранения недостатков, выявленных в результате независимой оценки качества оказания услуг
